Queé son las cookies

Una cookie es un pequefio fichero de texto que se almacena en su navegador cuando
visita casi cualquier pagina web. Su utilidad es que la web sea capaz de recordar su
visita cuando vuelva a navegar por esa pagina. Las cookies suelen almacenar
informacion de caracter técnico, preferencias personales, personalizacion de contenidos,
estadisticas de uso, enlaces a redes sociales, acceso a cuentas de usuario, etc. El objetivo
de la cookie es adaptar el contenido de la web a su perfil y necesidades, sin cookies los
servicios ofrecidos por cualquier pagina se verian mermados notablemente.

Qué NO SON las cookies

Una cookie NO es un virus, ni un troyano, ni un gusano, ni spam, ni spyware, ni abre
ventanas popup. Las cookies se llevan utilizando desde hace 20 afios, cuando
aparecieron los primeros navegadores de internet.

Informacion que almacena una cookie

Las cookies no suelen almacenar informacién sensible sobre usted, como tarjetas de
crédito o datos bancarios, fotografias, su DNI o informacion personal, etc. Los datos
que guardan son de caracter técnico, preferencias personales, personalizacion de
contenidos, etc. El servidor web no le asocia a usted como persona si no a su navegador
web. De hecho, si usted navega habitualmente con Internet Explorer y prueba a navegar
por la misma web con Firefox o Chrome vera que la web no se da cuenta que es usted la
misma persona porque en realidad estd asociando al navegador, no a la persona.

Clases de cookies

Las cookies pueden ser de dos clases: cookies propias o cookies de terceros. Las
cookies propias son las generadas por la pagina que estd visitando y las de terceros son
las generadas por servicios o proveedores externos como Facebook, Twitter, Google,
etc.



Tipos de cookies que pueden ser utilizadas

Siguiendo las directrices de la Agencia Espafola de Proteccion de Datos procedemos a
detallar el tipo de cookies que se usan o podran llegar a usarse en esta pagina web:

- Cookies de analisis: Son aquéllas que, bien tratadas por nosotros o por terceros
(como Google Analytics), nos permiten cuantificar el nimero de usuarios de
nuestra web, y asi realizar una medicion y analisis estadistico, a fin de mejorar la
oferta de productos o servicios que le ofrecemos.

- Cookies de personalizacion: Son aquellas que permiten al usuario acceder al
servicio con algunas caracteristicas de caracter general predefinidas, en funcién
de la navegacion del usuario, como por ejemplo el idioma o el tipo de navegador
a través del cual se conecta al servicio.

- Cookies técnicas: Son aquéllas que permiten la navegacion en areas restringidas
de nuestra web o el uso de funciones de ésta, como por ejemplo poder llevar a
cabo un proceso de compra o realizar un inicio de sesion.

- Cookies de redes sociales: Son aquellas que utilizan cada red social mostrada en
la web para que usted pueda interaccionar con ellas, como por ejemplo con
botones del tipo “me gusta” o “compartir”.

- Cookies de publicidad personalizada: Son aquéllas que, bien tratadas por esta
web o por terceros, permiten gestionar de la forma mas eficaz posible la oferta
de los espacios publicitarios que hay en la pagina web, adecuando el
contenido del anuncio al contenido del servicio solicitado o al uso que realice de
nuestra pagina web. Para ello podemos analizar sus héabitos de navegacion en
Internety podemos mostrarle publicidad relacionada con su perfil de
navegacion.

- Cookies de publicidad de comportamiento: Son aquellas que permiten la gestion,
de la forma mas eficaz posible, de los espacios publicitarios de la web. Este tipo
de cookies almacenan informacion del comportamiento de los
visitantes obtenida a través de la observacion continuada de sus habitos de
navegacion, lo que permite desarrollar un perfil especifico para mostrar avisos
publicitarios en funcién del mismo.



Qué ocurre si desactiva las cookies

Si elimina y bloquea todas las cookies de este sitio, la web no funcionara o la calidad de
la pagina web puede verse afectada. Para que entienda el alcance que puede tener
desactivar las cookies le mostramos unos ejemplos:

- No podra compartir contenidos de esa web en redes sociales.

- El sitio web no podra adaptar los contenidos a sus preferencias personales, como
suele ocurrir en las tiendas online.

- No podra acceder al area personal de esa web, como por ejemplo “Mi cuenta”, o
“Mi perfil” o “Mis pedidos”.

- Tiendas online: Le sera imposible realizar compras online, tendran que ser
telefonicas o visitando la tienda fisica si es que dispone de ella.

- No serd posible personalizar sus preferencias geograficas como franja horaria,
divisa o idioma.

- El sitio web no podra realizar analiticas web sobre visitantes y trafico en la web,
lo que dificultara que la web sea competitiva.

- No podra escribir en el blog, no podra subir fotos, publicar comentarios, valorar
o puntuar contenidos. La web tampoco podré saber si usted es un humano o una
aplicacion automatizada que publica spam.

- No se podra mostrar publicidad sectorizada, lo que reducira los ingresos
publicitarios de la web.

- Todas las redes sociales usan cookies, si las desactiva no podra utilizar ninguna
red social.



Como desactivar o eliminar cookies

En cualquier momento podré eliminarlas o bloquearlas, de forma general o especifica
para un dominio. Estas acciones se realizan de forma diferente en funcion del navegador
que esté usando, y la forma de hacerlo puede variar segin la version de navegador:

- Google Chrome:

1. Vaya a Configuracion o Preferencias mediante el menu Archivo o bien

pinchando el icono de personalizacidon que aparece arriba a la derecha.

Vera diferentes secciones, pinche la opcion Mostrar opciones avanzadas.

Vaya a Privacidad, Configuracion de contenido.

Seleccione Todas las cookies y los datos de sitios.

Aparecera un listado con todas las cookies ordenadas por dominio. Para que le

sea mas facil encontrar las cookies de un determinado dominio introduzca

parcial o totalmente la direccion en el campo Buscar cookies.

6. Tras realizar este filtro apareceran en pantalla una o varias lineas con
las cookies de la web solicitada. Ahora solo tiene que seleccionarla y pulsar
la X para proceder a su eliminacion.
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- Internet Explorer:

Vaya a Herramientas, Opciones de Internet
Haga click en Privacidad.
3. Mueva el deslizador hasta ajustar el nivel de privacidad que desee.
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- Firefox:

Vaya a Opciones o Preferencias seglin su sistema operativo.

Haga click en Privacidad.

En Historial elija Usar una configuracion personalizada para el historial.
Ahora vera la opcion Aceptar cookies, puede activarla o desactivarla.
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- Safari para OSX:

Vaya a Preferencias, luego Privacidad.
En este lugar veré la opcion Bloquear cookies para que ajuste el tipo de bloqueo
que desea realizar.
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- Safari para i0S:

Vaya a Ajustes, luego Safari.
Vaya a Privacidad y Seguridad, vera la opcion Bloquear cookies para que ajuste
el tipo de bloqueo que desea realizar.

N —



- Android:

Ejecute el navegador y pulse la tecla Ment, luego Ajustes.
Vaya a Seguridad y Privacidad, vera la opcion Aceptar cookies para que active o
desactive la casilla.
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Notas adicionales

- Ni esta web ni sus representantes legales se hacen responsables ni del contenido
ni de la veracidad de las politicas de privacidad que puedan tener los terceros
mencionados en esta politica de cookies.

- Los navegadores web son las herramientas encargadas de almacenar las cookies
y desde este lugar debe efectuar su derecho a eliminacién o desactivacion de las
mismas. Ni esta web ni sus representantes legales pueden garantizar la correcta o
incorrecta manipulacion de las cookies por parte de los mencionados
navegadores.

- En algunos casos es necesario instalar cookies para que el navegador no olvide
su decision de no aceptacion de las mismas.

- En el caso de las cookies de Google Analytics, esta empresa almacena las
cookies en servidores ubicados en Estados Unidos y se compromete a no
compartirla con terceros, excepto en los casos en los que sea necesario para el
funcionamiento del sistema o cuando la ley obligue a tal efecto. Segtin Google
no guarda su direccion IP. Google Inc. es una compaiiia adherida al Acuerdo de
Puerto Seguro que garantiza que todos los datos transferidos seran tratados con
un nivel de proteccion acorde a la normativa europea.

- Para cualquier duda o consulta acerca de esta politica de cookies no dude en
comunicarse con nosotros a través de la seccion de contacto.



